LAS PROVINCIAS

‘Queremos modernizar la venta de
horchata y dinamizar su consumo”

Mon Orxata apuesta por desestacionalizar el mercado de este refresco y potenciarlo frente a los industriales

loolzs| 7 | 2004
ELENA BARDISA W VALENCIA
LMon Orxata es la marca que |z em-
presa Suc de Lluna puso en circula-
cidn en julio de 2003 con un finali-
dad muy especifica: dar a conocerla
horchata como altemativa a los re-
frescos industnales, terminar con la
estacionabidad en su venta ¥ ponaria
de modz para crear nuevaos habiios
de consumao.

1= idea consistia en orear un con-
cepio novedoso pero alejandoss da
los canales tradicionales de venta,
como supsrmercados o hipemerea-
dos. Asi pues, decidieron sacar la
horchata ala calle par acercarla al
cansumidorn
turislas se sorprenden
cuando [a pruchan porgue aungue
£5 una bebida muy tradicional en-
tre los valenciancs €s menos o nada
conocida por los fordneos™, afitma
Nerea Monforte, miembro de Suc
de Liuna. Para paliar esa falta de
informacidn e introducirlz en los
hibitos de nuevos consumidores
la firma establecid puntos de ven-
ta en lugares turisticos v con alta
rotacidn de gente

En Iz actualidad Mon Orxata tie-
na repartidos 25 stands, de disefio
muy vanguardista, en enclavcs no-
torios de la ciudad de Valencia —o-
mo k2 ostacion del Norie, el mercado
de Colon, 1a Ciudad de Ias Ciencias
o centros comerciales— v en puntos
turisticos como Gandia o Benidonm
Desde esta misma semana también
estd presente en las callss vy plazas
mis emblemdticas de Iz ciudad gra-
cias 2 |2 modificacion de |2 ordenan-
za reguladora de laventaen la via
publica aprobada por el Avunta-
miento de Velencia

Suc de Lunaz, ademsds, ha idea-
do v patentado en colsboracicn con
profesores de Ia Escuelz de Inge-
nierss Agrénemos de Ia Universidad
Politécnica de Valencia un innova-
dor procedimiento de enfriamien-
io. Basado en un sisiema aislanie
especial que garantiza la frescura
del producto v sin necesidad de
electricidad para su funcicnamisn-
to, “nos permite shsoluia liberiad
para establecer un punio de venia
en cualquier lugar™

“Los

Romper la estacionalidad
Una de las grandes batallas con
Ias que tiene gue librar la venla de
horchata es Ia estacionalidad de su
consumo. “El afio pasado ya obssr-
vamos que en octubre disminuye-
ron mucho las venias, por no hablar
de los meses de invierno™, admits
Monforte.

Por ello, paralslamente, Mon Or-
xaia ha lanzado una campaiia infor-
mativa acerca de las propiedades v
beneficios de la tradicional bebi-
da valenciana. Se trata con ello de
habituar 3 1a gente al consume en
cuslquier épaca da un praducio nui-
tricionalmente perfecio, al tismpo

Disponen de 25 stands en
enclaves turisticos, con

alta rotacion de gente,

de \alencm, Gandla v
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que se potencia entre los mis jove-
nes como una aliernativa saludable
frente a los refrescos de elaboracidn
indusirial

Enfrentarse a 1a logistica
L3 organizacidn logistica es uno de
los principales retos a las qus uvo
que enfrentarse Mon Orxata cuando
conformé su rutina de actividades.
La horchata que comercializa -pro-
ducida por una familia de Alboraya
v seleccionada tras una cata ciega—
€5 fresca del dia ¥ cada jormada una
pequeiia flota de camiones ¥ furgo-
netas la distribuye a primera hora
de la mafiana.

Asimiemo es indispensahle con-
trolar qus el vendedor disponga del
resto de articulos necesarios -vasos,
pajilas, recipientss para levara ca-
=a o productos de limpieza— ya que
cada punto de venta funciona casi
como un establecimiento. “La gran
dificultad ha sido contralar que to-
dos los aspectos relafives al abaste-
cimi=nto a nuestros vendadores fun-
cionaman comeciameante pussio que
los stands estan baslantz dispersos
entre si, lo gue complica bastante
el proceso™.

Empleo a mayores de 40

Desde que se constituyd, s empre-
=3 ha creado entre 55 y 70 puesios
de trabajo v una de sus prioridades

“La logistica ha sido uno
de los caballos de batalla
mas complicados a los
que hemos tenido que
hacer frente”

£s la contratacidn de personzs ma-
yores de 40 afios, dada la dificultad
que encuenlra este coleciivo para
acceder al mercado laboral. “No-

1OS COMIENZOS

Con un capital d= 25.000 swos inico
su andadura Mon Onata hace ahora
un afio y en el pimer eisrdicio ha fac-
turado 240.000 sums.

S8 mesas antes, Sue da Lena —cinco
jenss treinizafiens, ingeniams agminn-
mas y ebogados- desplegd una actid-
dad frenética y efectud un detsllado
eshiucho de mercado que ncluyd un oo
cept test, vanos anafisis e incluso en-
cuesias sobre & dissfio del stand.

El resuitado fue mny posithm y 3 pesar
dz las reficenaias famifiares, Que con-
sideraban el proyecto un fiesgo, dec-

sotros estamos encantados por-
gue son trabajadores con cualida-
des excepcionales v qus respomden
muy hien™

Asimismo, todos los empleados
reciben un curso previo de mani-
pulacidn de alimentos ya que Ia ca-
lidad del producto no depende sélo
de cdmo se fabrique sino tambign
de su manipulacidn. "Es clave que
Iz horchata esté bien servida por-
que &l sabor varia si, por ejemplo,
N0 5& IEMUsvVe comectaments™, en-
fatiza Monforie.

“Tuvimos mucho asesoramiento pero
hallar financiacion fue un problema”

digron seguir zdelants. Fue entonces
cuando encontraron un escollo dificll |
dz sohentar: I finandadin Tempoco
se amilanaron y con el asesoramien-

tn del SECOT {Seniors Espafioles pars

I2 Cooperacidn Técnica) -"ellos fusron
los pameros que confiaron en ks idea”™-
efectusron un plan ds empess y oonsi-
Euferon un microcrEdito alado por el
ICO (Instituto de Crédito Oficial).

Son jovenes y emprendedores, pem
t=mbisn sobdanios. |5 hechsla gue no
sa yvends en &l diz tene buen destino:
sa dona a instituciones de candad.




